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Lamentamos, como parte de la ciudadania de clase trabajadora y también
como agentes sociales que somos, que no hayan sido capaces de transmitir otra
nocién de arena politica ni, en consecuencia, otras maneras de accion.

Las herramientas, los instrumentos de control y nuevos valores que predicaban
no han llegado: quedaron olvidados en alguna estaciéon durante su recorrido.
Ahora ustedes tienen prisa y, sin embargo, para nosotras, llegan tarde.

Hoy les devolvemos uno de sus proyectos: no nos vale.
;Saben ustedes por qué? Pues porque no se ha contado con nosotras, porque la
persona que se ha erigido como el mentor de este proyecto ha llegado a nuestra
empresa, la de tod@s, por la puerta de atras o por la puerta grande (no lo
sabemos muy bien).

Las/-os trabajadoras/-es de FGV estamos cansadas/-os de que se utilice
nuestra empresa como agencia de colocacidon del partido politico de turno.
Como empresa publica que es FGV exigimos -no mendigamos- que de una vez
por todas se eliminen los privilegios de algunas personas. Lamentamos que,
como le deciamos al inicio, tengan un concepto de la arena politica tan préximo
al sistema feudal que pueda hacer de FGV el campo ideal de estudio de las redes
clientelares para cualquier antropdloga que se preste.

A dia de hoy, pasados tres afios de su llegada al gobierno, seguimos
manteniendo la tension entre jerarquia e igualdad, lo cual no nos parece, para
nada, una buena sefial. Ahora estamos seguras de que fuimos ingenuas
depositando la confianza en una promesa de cambio, en otra manera de hacer
politica. Esto tendra consecuencias para ambas partes.



En FGV esperdbamos que por fin se aplicara el principio de mérito, capacidad

e igualdad, que se aplicara lo que predica la Agencia Valenciana Antifrau, o el
mantra de la Transparencia: el didlogo, la igualdad, el Servicio Publico, la
Atencion al Cliente,...
Sin embargo, tenemos que oir al Conseller de Hacienda (Ple de les Corts. Sessié
75. Punt 8.LSE.) diciendo que no ha tenido tiempo de controlar los enchufismos,
no hablemos ya de salarios, primas, emolumentos de unos y recortes de otras.
Demasiado doloroso.

Ni tenemos acceso a las actas del Consejo de Administracion, ni hay Dialogo, ni
hay plantilla; paridad ni de lejos, opciones, las menos.

Ni se han resuelto antiguos conflictos que eran para ustedes prioritarios, ni se
ha apostado por la gestién publica. Es mas, nunca habiamos sufrido una agresion
tan fuerte de politicas neoliberales ni tantos nombramientos de libre designacion
con blindajes de contratos.

Llegan ustedes tarde, muy tarde. No han parado de cambiar el organigrama,
las pugnas por el poder han sido escandalosas.

A FGV le viene grande la Ley de Funcion Publica Valenciana; a este gobierno, la
ciudadania valenciana y, visto lo visto, los mismisimos emplead@s publicos.

La ciudadania valenciana se merece un transporte publico, y su plantilla un
empleo en condiciones dignas. No queremos repetir los errores de otras
empresas ferroviarias ni engordar los bolsillos de la empresa privada.

Predican ustedes y enarbolan banderas y, cuando por fin tienen la oportunidad
de gobernar, descubrimos mas de lo mismo.

Le devolvemos el Libro Blanco del Cliente, recogido de las papeleras.
Hubiésemos preferido que el dinero se invirtiera en mejorar realmente la
atencion al viajer@ con plantilla, no con mas tecnologia o subcontratas de Call
Centers con empleos precarios, que parece ser lo que se pretende y asi se nos ha
transmitido.

Fijese que, para que cada trabajador tuviera su convenio impreso, no habia
dinero. Ni siquiera sabemos cudl es nuestra normativa laboral: para eso nunca
hay recursos.

Como ver3, el orden de prioridades es diferente, lo que demuestra que el
didlogo y la predisposicion al acuerdo ha sido, digamos, insuficiente, por no decir
nula.

Por nuestra parte mantendremos esa tensidon. S6lo queremos un empleo
publico digno, que se cumplan las sentencias judiciales, la plantilla necesaria
para dar el servicio publico que 1@s valencian@s merecen. Pero para ello se
requiere valentia politica y, a estas alturas de la pelicula, parece que se han
conformado con el papel de victimas (“complices” desde nuestro punto de vista).
Nosotr@s seguiremos en nuestro lugar: al otro lado del hilo tensado,
defendiendo nuestros derechos como trabajadoras y como ciudadania. Desde
esta seccion sindical seguimos dispuestos/-as al dialogo.

Les deseamos una amena lectura.
Atentamente,

La afiliacion de la Seccion Sindical de CGT-FGV, y en representacion
Ana Belén Martinez Villar



Se anexa un total de 52 ejemplares de el Libro Blanco de Atencién al Cliente de
FGV.



